
 

 
 

 

MarthaViktoria I Theresa Viktoria Demmler I Mühlenweg 5 I 82335 Berg I +49 173 5164773 I 
UStID: DE348682696 I www.marthaviktoria.de 

Retourenformular 
 

Rücksendeadresse: 
MarthaViktoria | Theresa Demmler | Mühlenweg 5 | 82335 Berg 

 
Datum der Retoure:  ___________________________ 
Bestellnummer:   ___________________________ 
Datum der Bestellung:  ___________________________ 
Artikelnummer(n):  ___________________________ 
 
 
Adressdaten:     
  
_________________________ _____________________________ 
Name     Vorname 
 
_________________________ _____________________________ 
Straße und Hausnummer  PLZ und Ort 
 
_________________________ _____________________________ 
E-Mail     Telefonnummer 
 
Grund der Retoure: 
 
� Gefällt mir nicht     
� Falsch bestellt 
� Zu spät geliefert 

 
 
Rückerstattungswunsch: 
 
� Ich möchte gerne einen Gutscheincode*, um mir einen anderen Artikel bestellen 

zu können.  
*Gutschein über den Wert des retournierten Artikels, inklusive versandkostenfreier Lieferung. 

� Ich möchte den Artikelpreis zurückerstattet bekommen.  
*Wir erstatten auf dem gleichen Weg, auf dem wir die Zahlung erhalten haben. Bei PayPal Zahlungen 
bitte den Transaktionscode angeben. 

� Zu klein 
� Zu groß 
� Anderer Grund: _____________________________ 

 
 


